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ACUERDO POR EL CUAL SE DETERMINAN lAS BASES PARA LA APLICACION DEL PROTOCOLO DE
ACTUACION DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA EN MATERIA DE ORDENES DE
PROTECCION PARA MUJERES QUE VIVEN VIOLENCIA EN EL ESTADO DE OAXACA.

MTRO. HECTOR JOAQUIN CARRILLO RUIZ, Procurador General de Justicia del Estado de Oaxaca, con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 21 de fa Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 21, 93 y 94 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca, 1, 17y 21
de la Ley Organica del Poder Ejecutivo y 8 Fracciones |, V y VIl de la Ley Organica de Iz Procuraduria
General de Justicia del Estado, y

CONSIDERANDO:

Que las drdenes de proteccion son actos de proteccién de urgente aplicacion en funcion del interés
superior de las mujeres que viven violencia y son fundamentaimente precautorias y cautelares pues
son accesorias, sumarias, temporales y deben implementarse de manera inmediata una vez que se
tenga conocimiento de hechos probablemente constitutivos de infracciones o defitos que impliguen
violencia, sin necesidad de una investigacion anterior en razon de la proteccion de {a vida y la
integridad de las personas victimas _de violencia. Su caracteristica central es que requiere de
inmediatez e integralidad enls respuesta.

Que esta Institucion tiene la obligacién de diseﬁar, desarrollar y evaluar [a efectividad de un modelo
de atencion primaria, interdisciplinaria, con perspectiva de género, integral y humanizada, a victimas
de violencia sexual y sus familias, el cual deberd proporcionar las herramientas de deteccién at
personal de psicologia y médico, para la adecuada integracion de denuncias, libres de estereotipos
de género, y lograr el acceso a la justicia de las victimas.

Que el principio de igualdad ante la ley y la no discriminacion contra las mujeres, pertenece al
Derecho Internacional de los Derechos Humanos, como institucion encargada de la procuracion de
justicia estamos obligados a eliminar toda forma de discriminacion contra las mujeres y nifias, y a
consolidar una igualdad sustantiva con los hombres.

Que en el momento de que tengan conocimiento de la existencia de algin acto de violencia o del
posible riesgo, deben adoptar inmediatamente todas las medidas razonables que tengan un
potencial real de alterar o de tener el resultado, constituyendo el presente instrumento una
herramienta de caracter afirmativo que busca atender fa especificidad de Ia violencia contra las
mujeres, reconociendo que ésta se debe principalmente a las condiciones historicas de

discriminacion por razones de género.

En virtud de lo anteriormente descrito se procede a la expedicion del Protocolo de Actuacion de la
Procuraduria General de Justicia en Materia de Ordenes de Proteccion para Mujeres que Viven
Violencia en el Estado de Oaxaca.

Con la publicacién del presente protocolo la Procuraduria General refrenda su compromiso de
respetar, promover, proteger y garantizar los Derechos Humanos reconocidos en los Tratados
internacionales suscritos por nuestro pais, Ja Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos, por lo
anterior he tenido a bien expedir el siguiente:

PROTOCOLO DE ACTUACION DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA EN MATERIA DE
ORDENES DE PROTECCION PARA MUJERES QUE VIVEN VIOLENCIA EN EL ESTADO DE OAXACA.

PRIMERO.- Se aprueba el Protocolo de Actuacion de la Procuraduria General de Justicia en Materia
de Ordenes de Proteccion para Mujeres que Viven Violencia en el Estado de Oaxaca.

Violencia en el Estado de Oaxaca, independientemente de la responsabilidad penal o administrativa
que resulte de Ia Ley, generara en el servidor piblico las consecuencias que se prevén en el mismo.

TRANSITORIOS.

PRIMERO.- El presente acuerdo entrard en vigor al dia de su firma y se publicara en el Periddico
Oficial del Gobierna def Estado de Oaxaca.

SEGUNDO. Se instruye a la Oficialia Mayor de ésta General de Justicia, para que en el ambito de sus
atribuciones y competencias provean lo pecesario para la implementacion del presente Acuerdo.

Reyes Mantecdn, 3an Bartolo Coyotepec, Oaxaca a 10 de diciembre de 2013.
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“PROTOCOLO DE ACTUACION DE LA
PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA EN
MATERIA DE ORDENES DE PROTECCION
PARA MUJERES QUE VIVEN VIOLENCIA EN
EL ESTADO DE OAXACA™*

K i6n del presente protocofo fue a cargo de Consorcio para el Didlogo

Feministas y miembro del Observatorio Ciudadano

La ¢ ia para la
Parfamentario y la €quidad Oaxaca A.C.,
Nacional del Feminicidio.
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PRESENTACION

El presente Protocolo de actuacién de la Procuraduria General De Justicia en
Materia de Ordenes de Proteccién para Mujeres que Viven Violencia en el Estado
de Oaxaca ,constituye una valiosa herramienta que permite establecer principios y
mecanismos de actuacién de servidores/as de la PGJO frenté a graves Situaciones
de violencia contra las mujeres que las co|oéa en riesgo y por lo que es necesaria
la intervencién oportuna y efectiva por parte de las agencias del Ministerio Publico,
Sub Procuradurias Regionales, la Sub Procuraduria de delitos contra las mujeres
por razones de género, el Centro de Justicia para Mujeres y la Agencia Estatal de
Investigaciones, a fin de garantizar la proteccion inmediata de la mujer y sus hijos
e hijas. '

Es compromiso del Gobierno del Estado de Oaxaca, hacer tangible y operativo el
cumplimiento y aplicacién de los Tratados Internacionales, la legislacién nacional y

estatal para la defensa y proteccion de los derechos humanos de las mujeres.

El presente protocolo se basa en la premisa de que las 6rdenes de proteccidon son
actos de proteccién de urgente aplicacién en funcién del interés superior de las
mujeres que viven violencia y son fundamentalmente precautorias y cautelares
pues son accesorias,'sumarias, temporales y deben implementafse de manera
inmediata una vez .que se tenga conocimiento de hechos probablemente
constitutivos de infracciones o delitos que impliquen violencia, sin necesidad de
una investigacién anterior en razén de la proteccién de la vida y la integridad de
las personas victimas de violencia. Su caracteristica central es que requiere de

inmediatez e integralidad en la respuesta.

El presente protocolo constituye una herramienta de caracter afirmativo que
busca atender la especificidad de la violencia contra las mujeres, reconociendo que
ésta se debe principalmente a las condiciones histdricas de discriminacién por
razones de génera.

Para la elaboracién de este Protocolo de Ordenes de Proteccién se realizaron
diversas reuniones de trabajo, talleres y consultas con personal adscrito al Centro
vde Justicia para las Mujeres, la Subprocuradurfa de atencién a Victimas y a la
sociedad, la Sub Procuradurias Regionales, la Subprdcuradun’a de Delitos Contra
la Mujer por Razén de Género, la Agencia Estatal de Investigaciones (el grupo
especial de investigacién del feminicidio y Divisién Género), el Programa Mujer

Segura, Centro de Atencién a Victimas, en dichas sesiones participaron: Ministerios

Pliblicos, abogadas victimales del CEJUM, personal pericial, Psicélogas, agentes

Estatales de investigacion, asi como los mandos directivos de dichas instancias.

: Oaxaca, Oaxaca, México
CAPITULO I. OBJETIVOS DEL PROTOCOLO ;

OBJETIVO GENERAL

Garantizar la proteccion efectiva e inmediata de las mujeres que viven violencia y
las de sus hijas e hijos, aplicando los mecanismos de actuacion, articulacion y
competencia dentro de la PGJE en materia de drdenes de proteccién para, desde

una perspectiva de género.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

I. Contar con los lineamientos necesarios para conducir y regular la
actuacién de las personas operadoras del sistema de procuracién de
Justicia, bajo los principios de legalidad y debida diligencia con perspectiva

de género.

1. Proporcionar herramientas para la incorporacion de los instrumentos y
estdndares internacionales de Derechos Humanos en la actuacion de. las
personas operadoras de la norma, en materia de derechos humanos de las

mujeres.

III. Establecer procedimientos especificos para la actuacién en materia de

drdenes de proteccion.
CAPITULO II. MARCO LEGAL Y CONCEPTUAL DE LA VIOLENCIA CONTRA

LAS MUJERES

Todo servidor o servidora bﬁblica que en sus funciones esté la de atender y
proteger a mujeres que viven violencia, deben comprender que su actuacion debe
estar basada y apegada a los maximos estandares internacionales y en los avances
nacionales en la materia para garantizar la vida e integridéd de las mujeres y sus
hijos e hijas frente a situaciones graves que les colocan en riesgo. A continuacion
se esbozan algunos de los principales argumentos legales y conceptuales en los

que pueden legitimar y avalar su actuacion.

I. Principio de igualdad ante la ley y la no discriminacién contra las

mujeres.

En atencién al principio de igualdad ante la ley y la no discriminacién contra las
mujeres, perteneciente al Derecho Internacional de los Derechos Humanos, los
Estados estan obligados a eliminar toda forma de discriminacion contra las mujeres

y nifias, a consolidar una igualdad sustantiva con los hombres.

Al respecto, la Convencién Americana de Derechos Humanos en su articulo 1 exige
a los Estados Parte: “respetar los derechos y libertades reconocidos en ella y a
garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta a su
jurisdiccién, sin discriminacién alguna por motivos de (...) sexo (...) o cualquier otra
condicién social.” €l articulo 2, obliga a los Estados Partes a adoptar las medidas
legislativas y de otra indole para incorporar en el derecho interno estos derechos y
libertades; y finalmente, el articulo 24 establece el derecho de igual proteccién de

y ante la ley.

En 1979, la Asamblea General de las Naciones Unidas adopté la "Convencion sobre

la Eliminacién de todas las formas de Discriminacién contra la Mujer” (CEDAW)
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para abordar la discriminacién continua contra la mujer; para afianzar y expandir
los derechos a ellas proporcionados por otros instrumentos de derechos humanos.
La CEDAW obliga a los Estados Parte a: “la eliminacién de todas las formas de
discriminacion contra la mujer con miras a lograr la igualdad de jure y de facto
entre el hombre y la mujer en el goce de los derechos humanos y las libertades
fundamentales de ambos.” Estos derechos de las mujeres a la igualdad y la no
discriminacién han sido afirmados, ademas, en una amplia gama de instrumentos
de derechos humanos, incluyendo la Convencién Interamericana para Prevenir,

Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (Convencién de Belém do Para).

Al ser la discriminacién contra la mujer una ‘“discriminacién de género”, la
comunidad internacional tomd en cuenta el hecho de que tal discriminacién no se
basa en diferencias bioiégicas entre los sexos, sino en la construccién social, a

ravés de:

a) Los estereotipos;

b) Las oportunidades econdmicas, sociales y culturales;
c) La diferencia de los derechos y sanciones legales; v

d) El estatus y el poder que determinan la posicién relativa de hombres y mujeres
en la sociedad, asi como determinan como.se definen las conductas que' se
consideran adecuadas, o viceversa "transgresoras" para cada uno de los sexos.

II. La violencia contra las mujeres.

Posterior a la deﬁnicién y reconocimiento de la discriminacion contra las mujeres,
ha sido necesario definir y condenar de manera especifica la violencia contra ellas.
Asi, en 1992, el Comité sobre la Eliminacién de la Discriminacién Contra ia Mujer
emitié la Recomendacion general nimero 19 con el fin de sefalar a los Estados
que: “la violencia contra la mujer, que menoscaba o anula el goce de sus derechos
humanos y sus libertades fundamentales en virtud del derecho internacional o de

los diversos convenios de derechos humanos, constituye discriminacion, como la
define el articulo 1 de la Convencion.” Esta violencia implica que: “estd dirigida

contra la mujer porque es mujer o que la afecta en forma desproporcionada.
Incluye actos que infligen dafios o sufrimientos de indole fisica, mental o sexual,
amenazas de cometer esos actos, coaccion y otras formas de privacion de la

libertad.”

Por su parte la ya mencionada Convencién de Belem do Para, precisa las
obligaciones especificas para los Estados. En ella, la violencia contra {as mujeres se
_define como: “cualquier accidn o conducta, basada en su género, que cause
muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico a la mujer, tanto en el

Ambito publico como en el privado.”

Las causas especificas de la violencia contra las mujeres y los factores que

incrementan su riesgo estan vinculadas de manera directa con la discriminacion de :

género y otras formas de opresion. Como lo reconocen los Estados firmantes de la
Convencion , la violencia contra las mujeres: “es una ofensa a la dignidad humana
y una manifestacion de las relaciones de poder histéricamente desiguales entre

mujeres y hombres.” Por o que cualquier accion que sé realice para prevenir,

> 2 B = 5
atender, sancionar, reparar o erradicar esta violencia requiere estar situada dentro

de las acciones para eliminar la discriminacién contra las mujeres y bajo los

principios de libertad e igualdad de género para las mujeres.

III. Responsabilidad dei Estado en ia prevencién, atencién, sancién y

erradicacién de la violencia contra las mujeres.

Si bien la problematica de la violencia contra las mujeres se debe a un factor
estructural e histérico de asimetrias de género, ésta agudiza la situacién de

exclusién y discriminacién en funcion de los siguientes factores:

a) Impunidad. Reconocida como la ineficiencia de las instancias de justicia debido
a la corrupcién y la proteccion de los responsables. En el caso especifico de la

violencia contra las mujeres se conjugan la misoginia y la corrupcion, lo que hace

imposible la administracién y procuracién de justicia a mujeres victimas de

violencia y feminicidio.

b) Violencia institucional. Son los actos u omisiones de las y los servidores publicos
de cualquier orden de gobierno que discriminen o tengan como .fin dilatar,
obstaculizar o impedir el goce y ejercicio de los derechos humanos de las mujeres,
asi como su acceso a politicas publicas destinadas a prevenir, atender, investigar,
sancionar y erradicar los diferentes tipos de violencia (Cdmara de Diputados,

2010).

c) Estigmatizacion de las victimas por parte ‘de las autorigades. Es la recurrente
descalificacién de los funcionarios pUblicos al inculpar a las victimas de provocar la
violencia al arglir que las mujeres eran drogadictas, sexoservidoras o delincuentes
ligadas al crimen organizado, y por tanto no merecen gozar de los derechos que si
son reconocidos para las mujeres ”normalég". Esta situacién sin duda es una

expresion de la discriminacion.

Las instituciones del Estado deben estar preparadas para responder de forma
efectiva frente a la violencia contra las mujeres y las nifias y asi cumplir con una
de sus principales . funciones que es la de garantizar la vida, la seguridad e
integridadde {a poblacion.

De acuerdo con el Comité sobre fa Eliminacién de la Discriminacién contra la
Mujer: “los Estados también pueden ser responsables de actos privados si no
adoptan medidas con la diligencia debida para impedir la violacién de los derechos
o para investigar y castigar los actos de violencia e indemnizar a las victimas”. Este
deber se vincula también con los tipos y modalidades de la violencia contra las
mujeres, directamente con aquella modalidad que implica fa tolerancia de la
violencia contra las mujeres por el Estado o sus agehtes, donde quiera que ocurra.
En el ambito local, en particular en el estado de Oaxaca, dicha violencia se ha

nombrado como violencia institucional, contra las mujeres.

La Convencién para Eliminar todas las formas de Discriminacién contra fa Mujer —
CEDAW-, émplia las responsabilidades de los Estados y sefiala que no solo podran
incurrir en violaciones a los derechos réconocidos en dicha Convencién al hacer
distinciones, exclusiones o restricciones que tengan por objeto menoscabar o
anular el ‘reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer de sus derechos en
cuaiquier ambito, sino también podra incurrir en violaciones a derechos por
aquellas conductas del Estado y sus agentes, que tengan por resultado el
menoscabo o anulacién del reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer de sus
derechos en cualquier ambito. En este sentido, habré acciones que posiblemente el
Estado y sus agentes no tengan intencién expresa de discriminar, péro que si

discriminan por consecuencia de ¢6mo se realizan sus conductas.
IV. Tipos y ambitos de la violencia contra las mujeres.

Para efectos del presente Protocolo resulta indispensable tomar‘en cuenta las
distintas manifestaciones en las que se expresa la violencia y las esferas de
relacién en las que ésta se produce y reproduce. Las Ordenes de Proteccién deben
emitirse respondiendo a la complejidad de estas interrelaciones entre tipos y
ambitos, por lo que os servidores ptblicos deberén considerar todas las variantes
que puedan concurrir en cada una de fas solicitudes de proteccion hacia las
mujeres y sus hijos e hijas, con el fin de ampliar al méximo la proteccién a su vida

e integridad.

En ese sentide, la Convencién de Belém do Para proporciona una clasificaciéon de
los tipos y los ambitos en los que ocurre | la violencia contra fas mujeres, como lo
sefiala en el capitulo denominado “definicién y émbito de aplicacién” que integra
los articulos 1 y 2. Los tipos refieren a las clasificaciones del dafio que causan esas
acciones u omisiones en las mujeres, en un rango que va desde el sufrimiento o
dafio fisico, sexual o psicolégico, hasta la muerte y que implican reparaciones
adecuadas al dafio producido. También define los dmbitos de relaciones -familiar,

escolar, docente, laboral, entre otras-, en los que ocurre dicha violencia, ampliando






